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APP comunale 2.0

La nuova APP per rimanere sempre in
contatto con i cittadini

La Cancelleria comunale segnala che
nellAPP Store e disponibile da subito
la nuova versione dellApp comuna-
le (digitare “Ticino in Tasca”). A tale
riguardo abbiamo interpellato Giaco-
mo Gaffuri, collaboratore della Can-
celleria, il quale ci ha spiegato che il
progetto di questa nuova App nasce
dalla volonta dellAmministrazione co-
munale di mettere a disposizione dei
propri cittadini, innanzitutto, ma anche
di turisti o di chiunque altra persona
interessata, uno strumento utile per
conoscere e partecipare attivamente
agli eventi proposti sul nostro territo-
rio.

Le novita piu significative della nuo-
va versione rispetto alla precedente
sono le seguenti:

Notifiche — Possibilita di ricevere sul
proprio smartphone delle notifiche
Push; ad esempio per segnalazioni di

guasti, riparazioni in corso sul territo-
rio o eventuali segnalazioni di perico-
li. Questa nuova versione permette
quindi allAmministrazione di guada-
gnare del tempo nell'informare tem-
pestivamente la popolazione.

Servizi — In questo menu sono di-
sponibili tutte le informazioni piu im-
portanti riguardanti i vari uffici comu-
nali (orari sportello, recapiti telefonici
ecc.).

Sportello elettronico — Possibilita di
ordinare (e persino di pagare online)
tutta una serie di certificati e docu-
menti.

Eventi — Permette di essere sempre
informati su iniziative, eventi e mani-
festazioni organizzate nel Comune.

Segnalazioni — Nella nuova versione
€ piu semplice e veloce segnalare al
Comune eventuali problemi o disguidi
constatati sul territorio. Questo menu
offre infatti la possibilita di inviare un

breve messaggio, che pud essere
accompagnato anche da immagini o
foto scattate direttamente con la foto-
camera del proprio smartphone.

Questa nuova versione dellAPP co-
munale, moderna e funzionale, &
quindi un mezzo ottimo e soprattutto
pratico per restare informati e per in-
formare in modo veloce e affidabile.
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